
Правила проведения и условия участия в Акции «Итоги года Х5 Клуба 2025» 

Настоящая маркетинговая Акция «Итоги года Х5 Клуба 2025» (далее – «Акция») 
направлена на привлечение внимания к программе лояльности «Х5 Клуб» и к Партнёрам 
Акции. Акция не является лотереей, азартной игрой или пари, не содержит элемента 
риска и проводится в соответствии с настоящими правилами (далее – «Правила»).  

1. Основные определения  

1.1. Общий срок проведения Акции, включая срок выдачи призов: с 1 декабря 2025 г. по 
1 марта 2026 г. 

1.1.1. Срок участия в Акции и регистрации заявок на участие (далее – Срок подачи 
заявок): с 10 часов 00 мин 00 сек 1 декабря 2025 г. по 23 часа 59 минут 59 сек 13 января 
2026 г. включительно. 

1.1.2. Период проведения розыгрыша Призов с 13 января 2026 г. по 30 января 2026 г. 

1.1.3. Срок определения Победителей: с 13 января 2026 г. по 30 января 2026 г. 
включительно. 

1.1.4. Срок вручения призов Победителям: с 30 января 2026 г. по 1 марта 2026 г. 

1.2. Территория проведения: Российская Федерация.  

1.3. Организатор и Оператор Акции (далее – Организатор) Публичное акционерное 
общество «Корпоративный центр ИКС 5», ОГРН 1247700463911, ИНН 9722079341, КПП 
772201001. Адрес местонахождения: Россия, 109029 г. Москва, ул. Средняя 
Калитниковская, д.28 стр.4.  

Функции Организатора:  

o​ Контроль и реализация проведения Акции; 
o​ Предоставление Заданий Участникам Акции; 
o​ Формирование Призового фонда (Приложение №1); 
o​ Разработка механизмов проведения розыгрыша; 
o​ Информирование Участников о порядке использования и предоставления призов; 
o​ Определение Победителей Акции; 
o​ Публикация Победителей Акции; 
o​ Вручение призового фонда - начисление баллов на карту лояльности «X5 Клуб» 

Победителям Акции, призы указаны в Приложении №1. 

1.4 Партнёр акции – Акционерное общество "ЦПЛ", юридический адрес: 121170, город 
Москва, Поклонная ул, д. 3, этаж 3/помещ. 120, ИНН 7702770003, ОГРН 1117746689840 

Сайт Партнёра (сайт СберПрайм): https://www.sberbank.com/sberprime 

Функции Партнёра акции: 

o​ Предоставление Заданий участникам акции; 



o​ Передача информации Организатору Акции об Участниках, выполнивших задания 
на инфраструктуре Партнера. 

1.5. Участник Акции (Участник) – полностью дееспособный гражданин РФ и резидент 
РФ, достигший 18-летнего возраста, постоянно проживающий на территории РФ, 
имеющий активированную карту «Х5 Клуба», привязанную к номеру мобильного 
телефона, указанному при регистрации в программе лояльности «Х5 Клуб» и 
совершивший действия, необходимые для участия в Акции согласно настоящим 
Правилам (заключивший Договор с Организатором, Оператором).  

Лица, не соответствующие указанным требованиям, не имеют права на участие в Акции и 
права на получение призов.   

1.6. Победитель Акции – Участник, признанный выигравшим в порядке, установленном 
Правилами. 

1.7. X5ID - Единый аккаунт для сервисов X5: уникальный аккаунт Пользователя для 
регистрации и/или авторизации на Сайте Х5 и в сервисах X5ID, описание которых 
содержится по ссылке https://x5id.ru/docs/Spisok_servisov.pdf. 

1.7. Сайт - сайт, на котором размещается настоящие Правила, расположенный в сети 
Интернет по адресу https://x5club.ru/year2025/summary и 
https://x5club.ru/year2025/newyeargift2025.  

1.9. Карта «Х5 Клуба» - персональная карта Программы лояльности «X5 Клуб» Торговых 
сетей «Пятерочка» и «Перекресток», содержащая информацию о номере Бонусного счета 
Участника, предназначенная для идентификации Участника в Программе лояльности «Х5 
Клуба», в т.ч. при начислении/списании Баллов по всем совершаемым Участником 
Транзакциям. Карта позволяет Участнику накапливать и списывать Баллы в соответствии 
с Правилами Программы при приобретении товаров/услуг, а также получать Привилегии в 
соответствии с Правилами программы лояльности. 

1.10. Бонусные Баллы (также – Баллы) – расчетные бонусные единицы, зачисляемые 
на Бонусный счет Участника за приобретение товаров и/или услуг у Оператора и/или 
Партнеров в соответствии с Правилами и Условиями, а также при выполнении 
Участниками иных условий, определенных Оператором самостоятельно либо по 
согласованию с Партнерами, являющихся основанием для начисления Баллов. Сумма 
начисленных Баллов может быть использована Участником в соответствии с Правилами 
или Условиями для получения скидки на товары и/или услуги, приобретаемые у 
Оператора и/или Партнеров, а также для получения иных Привилегий. Баллы также могут 
быть начислены на Карту Незарегистрированного Клиента в соответствии с Правилами. 
Бонусные Баллы определены в Условиях как Баллы. 

1.11. Правила Программы лояльности «Х5 Клуб (Программа лояльности) — 
взаимоотношения, в которых Участник, приобретающий товары и/или услуги у Оператора 
и/или партнеров с использованием Карты Участника любого типа, предусмотренного 
Правилами программы лояльности, приобретает право на получение Привилегий в 
соответствии с Программой лояльности. Участие в Программе лояльности является 
обязательным условием для участия в Акции, в соответствии с п. 1.6 Правил. С 
правилами программы лояльности «Х5 Клуб» можно ознакомиться по адресу: 

https://x5club.ru/year2025/newyeargift2025
https://x5club.ru/year2025/newyeargift2025


https://x5club.ru/docs/X5Club_loyalty_rules_5.pdf?csrt=15393247680645937758, а также в 
других источниках. Правила могут меняться, дополняться в любой части и объеме. Все 
версии Правил, опубликованные ранее, признаются утратившими силу. 

1.12. Шанс – внутриигровой элемент, который является заявкой Участника на участие в 
данной Акции и в розыгрыше призов. Шанс выдаётся (присваивается) Участнику в 
результате: 

o​ Совершения обмена баллов «Х5 Клуба» на Шанс;  

1 Шанс = 150 баллов. 
 
Обмен баллов на Кубики осуществляется в соответствии с настоящими Правилами 
и Правилами программы лояльности. 

 
o​ Выполнения Заданий. 

Каждый участник акции за весь период действия акции может накопить неограниченное 
количество Шансов. 

Факт получения (начисления) Шансов фиксируется в специальном поле «Шансы» по 
адресу  https://x5club.ru/year2025/summary и https://x5club.ru/year2025/newyeargift2025.  

Каждому полученному Участниками Шансу присваивается порядковый номер в 
соответствии со временем получения. Нумерация сквозная среди Участников (первому 
полученному Шансу присваивается номер 1, второму – номер 2, и т.д.). Каждый 
порядковый номер Шанса участвует в розыгрыше Призового фонда соответствующего 
уровня (пункт 3.2). 

2. Порядок совершения действий для участия в Акции, Задания, Моментальные 
призы  

2.1. Для участия в Акции Участник должен в течение Срока подачи заявок:  

2.1.1. Быть участником программы лояльности «Х5 Клуб» или пройти регистрацию в 
программе лояльности «Х5 Клуб». 

2.1.2. Иметь активированную карту «Х5 Клуба», привязанную к номеру мобильного 
телефона, указанного при регистрации в программе лояльности. 

2.1.3 Для участия в Акции Участнику необходимо: 

o​ Перейти на страницу акции по ссылке https://x5club.ru/year2025/summary и 
https://x5club.ru/year2025/newyeargift2025; 

o​ Согласиться с Правилами и Условиями акции посредством клика на кнопку 
«Согласен с правилами»; 

o​ Получить Шансы путём обмена баллов на Шансы или выполнив Задания. 

2.2. Задания (период действия Задания указывается в описании конкретного Задания) 

https://x5club.ru/year2025/newyeargift2025
https://x5club.ru/year2025/newyeargift2025
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Задание №1: Участнику необходимо перейти по ссылке 
https://www.sberbank.com/sberprime/gift?utm_source=5ka&utm_medium=banner&utm_campai
gn=itogygoda, расположенной в Задании, и вставить скопированный промокод, который 
является уникальным и выдается пользователю в рамках Акции, авторизоваться по Сбер 
ID или зарегистрироваться, ознакомиться с публичной офертой о семействе подписок 
СберПрайм, оплатить 1₽ для подключения подписки, привязать карту банка и 
активировать подписку. Шансы для розыгрыша будут начисляться 17 декабря и 15 января. 
Задание доступно для пользователей, не имеющих ранее подписку СберПрайм. Под 
фразой «Подписка СберПрайм на 30 дней за 1 ₽» понимается предложение в рамках 
акции «Итоги года Х5 Клуба», доступное для физических лиц, не имевших ранее подписку 
из Семейства подписок СберПрайм или отключивших подписку из Семейства подписок 
СберПрайм более чем за 380 дней до дня активации промокода, при выполнении ими 
условий Акции (далее – «Акция»). По истечении 30 дней с даты Подключения Подписки в 
рамках Акции, Подписка возобновляется на период в 1 месяц с осуществлением оплаты 
Стоимости Подписки в размере 299 рублей. Воспользоваться предложением по 
Подключению Подписки в рамках Акции можно только 1 раз. 

1. Скопировать промокод и перейти на страницу СберПрайм по ссылке. 

2. Введите промокод, авторизуясь по Сбер ID или зарегистрировавшись, ознакомиться с 
публичной офертой о семействе подписок СберПрайм, оплатить 1₽ для подключения 
подписки. 

3. Привязать карту банка и активировать подписку. 

За выполнение задания пользователю начисляется 5 Шансов. Один пользователь может 
выполнить Задание №1 только один раз за всё время акции. 

Задание №2: Участнику необходимо кликнуть на кнопку “Подписаться”. Кнопкка 
открывает ссылку https://t.me/addlist/LFHuHrNMdsJhODgy и предлагает пользователю 
совершить подписку на телеграм-каналы «Х5 Клуба», сервиса «Пакет» и Апельсина. 

За выполнение задания пользователю начисляется 1 Шанс. Один пользователь может 
выполнить Задание №2 только один раз за всё время акции. 

2.3. В рамках акции участник может получить Моментальный приз в виде начисления 
баллов на карту «Х5 Клуба» при соблюдении условий, указанных в настоящем разделе. 

2.3.1. Моментальный приз №1: 500 баллов за покупку двух товаров «Мясная ферма» 

Сроки проведения: с 00:00:00 (по московскому времени) 27 ноября 2025 года по 23:59:59 
(по московскому времени) 31 декабря 2025 года. 

Условия получения: для получения приза участнику необходимо в течение одного чека, 
оформленного с применением карты «Х5 Клуба», приобрести два (2) любых товара из 
ассортиментного списка, указанного в пункте 2.3.2, в магазинах торговой сети 
«Пятёрочка» (включая сервисы доставки «Пятёрочки»). 

https://www.sberbank.com/sberprime/gift?utm_source=5ka&utm_medium=banner&utm_campaign=itogygoda
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Размер и форма приза: 500 (пятьсот) баллов, которые будут зачислены на карту «Х5 
Клуба» участника автоматически в течение 48 (сорока восьми) часов с момента 
совершения квалификационной покупки. 

2.3.2. Ассортиментный список товаров для моментального приза №1: 

●​ 4326816 Грудинка Премиум «Мясная ферма» копчено-вареная 300г 
●​ 4404578 Свинина по-домашнему «Мясная ферма» копчено-вареная 250 г 
●​ 4269692 Колбаса Краковская «Мясная ферма» полукопченая 350 г 
●​ 4310741 Сосиски Сочные «Мясная ферма» 750 г 

Дополнительные условия: акция действует только в магазинах торговой сети «Пятёрочка» 
(включая сервисы доставки) на выделенный список товаров. Полные условия акции и 
актуальный список товаров размещены на странице акции. 

2.3.3. Моментальный приз №2: 350 баллов за покупку четырех товаров «Балтика» 

Сроки проведения: с 00:00:00 (по московскому времени) 27 ноября 2025 года по 23:59:59 
(по московскому времени) 31 декабря 2025 года. 

Условия получения: для получения приза участнику необходимо в течение одного чека, 
оформленного с применением карты «Х5 Клуба», приобрести четыре (4) любых товара из 
ассортиментного списка, указанного в пункте 2.3.4, в магазинах торговых сетей 
«Пятёрочка» или «Перекрёсток» (включая сервисы доставки данных сетей). 

Размер и форма приза: 350 (триста пятьдесят) баллов, которые будут зачислены на карту 
«Х5 Клуба» участника автоматически в течение 48 (сорока восьми) часов с момента 
совершения квалификационной покупки. 

2.3.4. Ассортиментный список товаров для моментального приза №2: 

●​ 3636389 Напиток пивной Балтика №0 Пшеничный нефильтрованный, 450мл 
●​ 3502293 Пиво безалкогольное Балтика №0 светлое 0.5%, 450мл 
●​ 3909463 Напиток пивной безалкогольный Балтика №0 Грейпфрут 

нефильтрованный, 330мл 
●​ 3502295 Пиво Балтика №3 Классическое светлое 4.8%, 450мл 
●​ 13128 Пиво Балтика №3 Классическое 4.8%, 500мл 
●​ 3502297 Пиво Балтика №7 Экспортное светлое 5.4%, 450мл 
●​ 90036 Пиво Балтика №7 Экспортное 5.4%, 500мл 
●​ 4032190 Пиво Балтика мягкое №7 светлое 4,7%, 440 мл 
●​ 4032191 Пиво Балтика №7 Мягкое светлое 4.7%, 450мл 
●​ 4373444 Пиво Балтика Крепкое Легендарное №9 светлое пастеризованное 8%, 

450мл 
●​ 76163 Пиво Балтика Пшеничное №8 светлое, 500мл 
●​ 4366494 Пиво Балтика Пшеничное №8 светлое нефильтрованное неосветлённое 

пастеризованное 5%, 450мл 
●​ 4412054 Пиво Балтика №4 Ржаной Эль 5.6%, 500мл 
●​ 4377323 Пиво Балтика Портер №6 тёмное пастеризованное 7%, 500мл 
●​ 4415095 Пиво Балтика №10 Юбилейное 5.4%, 500мл 



●​ 4327205 Пиво Балтика Русский Имперский Стаут тёмное нефильтрованное 
пастеризованное неосветлённое 8%, 440мл 

Дополнительные условия: предложение действует при покупке товаров из списка от 4-х 
штук в одном чеке. Акция проводится во всех магазинах торговых сетей «Перекрёсток» и 
«Пятёрочка». Подробные условия и актуальный список товаров уточняйте в настоящих 
Правилах. 

2.3.5. Общие условия для моментальных призов: 

Для получения приза карта лояльности «Х5 Клуба» должна быть предъявлена (привязана 
в профиле) на момент совершения покупки. 

Количество призов ограничено. Организатор вправе досрочно завершить начисление 
призов при исчерпании их лимита. 

Баллы начисляются за каждую транзакцию, соответствующую условиям акции. 

В случае возникновения спорных ситуаций, включая отсутствие начисления баллов, 
участник может обратиться в службу поддержки: 

Для сети «Пятёрочка»: 8-800-555-55-05. 

Для сети «Перекрёсток»: 8 (800) 200-95-55. 

3. Призовой фонд Акции  

3.1. Призовой фонд состоит из Призовых баллов «Х5 Клуба» и формируется за счет 
Организатора Акции и используется исключительно для предоставления призов 
победителям Акции. Полный список призов указан в Приложении №1 к настоящим 
Правилам.  

Призовой фонд может быть изменен по усмотрению Организатора. 

Детали Призового фонда указаны в Приложении №1. 

3.2. Участник не вправе:  

- требовать замены Приза на денежный эквивалент;  

- передавать право на получение Приза другому лицу;  

4. Порядок определения Победителей  

4.1. Определение Победителей, получающих Призы. 

4.1.1. Проведение Розыгрышей и определение Победителей - обладателей призов 
проводится Организатором в период с 13 января 2026 г. по 30 января 2026 г. 
включительно, среди участников, выполнивших требования настоящих Правил. 



4.1.2. Всем Шансам, полученным Участниками за период, предшествующий дню 
определения Победителей, присваивается порядковый номер по времени и дате 
получения Шанса Участником. 

4.1.3. Для определения Победителей используется следующая формула: 

N=X/E*Q +1 

N – порядковый номер выигрышного Шанса потенциального Победителя;  

Х – общее количество Шансов, зарегистрированных за весь период проведения Акции;  

E – общее количество Призов соответствующего уровня за весь период проведения 
Акции; 

Q – дробная часть курса Австралийского доллара по отношению к Российскому рублю 
(ноль целых и 4 знака после запятой) по курсу ЦБ РФ, действительным на дату 
определения Победителей. 

Если результат, полученный по указанной формуле, получается дробным, производится 
округление по математическим правилам в большую сторону. 

Организатор сопоставляет выявленный по формуле номер с аналогичным порядковым 
номером в реестре Промокодов и устанавливает Победителя. 

При розыгрыше Призов вторым/третьим и т.д. Победителями становятся Участники с 
номерами Промокодов в реестре 2N, 3N и т.д., то есть номерами, кратными N. Если в 
результате математического вычисления порядковый номер победителя оказался больше 
общего количества призов, то определение победителей начинается с начала списка (

= +N*i). 𝑁
победителя

𝑁
0

4.2. Организатор при определении Победителей не учитывает Участников, в отношении 
которых Организатором принято решение об их отстранении от участия в Акции.  

4.3. Организатор не использует процедуры и алгоритмы, которые позволяют 
предопределить результат проведения розыгрыша призового фонда Акции до начала 
такого розыгрыша. 

4.4. Результаты розыгрыша призового фонда Акции, а именно выигрышные Промокоды, 
будут размещены в сообществе «Х5 Клуба» во ВКонтакте по ссылке по ссылке 
https://vk.com/x5club в течение 5 (Пяти) дней со дня проведения розыгрыша. 

4.5. За весь срок проведения Акции одному Шансу присваивается только 1 (один) 
порядковый номер, который участвует в розыгрыше Призов. Участник, который получил 
такой Шанс в ходе Обмена баллов, имеет право на получение Приза. 

5. Порядок, сроки и место получения призов. 

5.1. Призы всех уровней вручаются Организатором Акции Победителям в период с 30 
января 2026 по 1 марта 2025 г. (включительно) посредством начисления баллов на баланс 



Карты «Х5 Клуба». Идентификация Победителей производится по номеру телефона, 
указанному при авторизации X5ID в соответствии с п.1.7 настоящих Правил. 

5.2. Призы всех уровней освобождаются от НДФЛ, в соответствии с п. 68 ст. 217 НК РФ, 
Письма Минфина России от 07.04.2023 N 03-04-06/31947, от 22.03.2021 N 03-04-05/20334, 
от 17.03.2021 N 03-04-06/18900, от 12.10.2020 N 03-04-05/88892. 

5.3. Факт участия в Акции Участника означает полное согласие Участника с настоящими 
Правилами.  

6. Права и обязанности участников Акции  

6.1. Участники Акции обязаны выполнять все действия, связанные с участием в Акции и 
получением Приза в установленные условиями Акции сроки.  

6.2. Участник Акции вправе требовать от Организатора Акции получения информации об 
Акции в соответствии с условиями Акции.  

6.3. Участник не вправе требовать замены Приза на денежный эквивалент. 

7. Права и обязанности Организатора Акции  

7.1. Организатор Акции обязан обеспечить проведение Акции, в том числе обеспечить 
предоставление Призов, и совершить другие необходимые действия в отношении 
Участников Акции.  

8. Персональные данные  

8.1. Участник ознакомлен с тем, что, принимая участие в Акции будет осуществлена 
обработка его персональных данных Организатором и Партнером Акции. Организатор, и 
Партнер выступают в роли самостоятельных операторов персональных данных и 
обрабатывают предоставленные Участником в рамках настоящей Акции персональные 
данные, необходимые для организации, проведения Акции и вручения призов 
Победителям в том числе на основании п. 5 ч.1 ст. 6 ФЗ-152 «О персональных данных». 

8.2. Добровольно предоставляя свои персональные данные в порядке, указанном в 
настоящих Правилах, Участники, ознакомлены с тем, что для целей проведения Акции его 
персональные данные могут быть переданы для обработки Организатором Партнерам 
Акции, Партнерами Организатору Акции, а также Организатором иным третьим лицам, 
действующим по поручению/заданию Организатора. 

8.3.​ Под персональными данными понимаются относящиеся к Участнику сведения и 
информация: 

Данные для идентификации в программе лояльности: 

- номер мобильного телефона, указанный при регистрации в программе лояльности «Х5 
Клуба»; 

- номер аккаунта X5ID. 



Данные, генерируемые в ходе акции: 

- количество и порядковые номера «Шансов» участника; 

- информация о выполнении заданий (факт и время выполнения); 

- статус участника/победителя. 

Данные, передаваемые Партнером (АО "ЦПЛ") – информация об участниках, 
выполнивших задания на инфраструктуре Партнера (Задание №1). Для идентификации 
участника и подтверждения выполнения условий передаются: 

- данные, связанные с использованием промокода. 

8.4.​ Трансграничная передача данных не осуществляется.  

8.5.​ Организатор и Оператор осуществляют обработку персональных данных 
Участников в строгом соответствии с принципами и правилами, установленными 
Федеральным законом от 27.07.2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных», включая 
соблюдение конфиденциальности и обеспечения безопасности персональных данных при 
их обработке, включая требования к защите, установленные ст. 19 названного Закона. 

В целях обеспечения информирования Участников об Акции Организатор и Партнер 
вправе передавать персональные данные Участника третьим лицам, в том числе: 

- ПАО "Корпоративный центр ИКС 5" и юридическим лицам, входящих с ПАО 
"Корпоративный центр ИКС 5" в одну группу лиц по смыслу ст. 9 Федерального закона от 
26.07.2006 № 135-ФЗ «О защите конкуренции», в том числе юридических лиц, функции 
единоличных исполнительных органов которых переданы ПАО "Корпоративный центр 
ИКС 5" по соответствующим договорам. 

- передача третьим лицам: Организатор вправе передавать ПДн третьим лицам, 
действующим по их поручению, для обеспечения проведения Акции (п. 8.2). 

9. Порядок информирования участников Акции об условиях Акции  

9.1. Организатор информируют Участников о сроках проведения Акции и об её условиях 
путем размещения соответствующей информации на Сайте https://x5club.ru/. 

9.2. Организатор вправе вносить изменения в условия Акции, а также досрочно 
приостановить, прекратить, завершить проведение Акции по собственному усмотрению, 
без предварительного уведомления Участников, по любой причине, включая, но не 
ограничиваясь: техническими сбоями, форс-мажорными обстоятельствами, 
злоупотреблениями со стороны Участников Акции или иными обстоятельствами, которые 
могут повлиять на корректное и объективное проведение Акции. 

Решение об окончании Акции принимается Организатором в одностороннем порядке и 
может быть доведено до сведения Участников Акции через официальные каналы 
коммуникации, указанные в настоящих Правилах. 



9.3. Организатор Акции вправе не вступать в письменные переговоры либо иные контакты 
с Участниками Акции кроме как в случаях, указанных в Правилах или на основании 
действующего законодательства Российской Федерации.  

10. Дополнительные условия  

10.1. Во всем, что не предусмотрено Правилами, Организатор и Участники 
руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.  

10.2. Организатор Акции на свое собственное усмотрение может признать 
недействительными  любые  действия  Участника  Акции,  а  также  запретить участие в 
Акции  любому  лицу,  в  отношение  которого у Организаторов возникли обоснованные 
подозрения в том, что Участник: - подделывает или извлекает выгоду из любой подделки 
данных, необходимых для участия в Акции и/или для получения приза; - нарушает 
Правила или действующее законодательство Российской  Федерации; - действует 
деструктивным образом или осуществляет действия с намерением досаждать,    
оскорблять,    угрожать,    причинять   беспокойство   или   вред   деловой репутации 
Организатору, другим Участникам, их аффилированным лицам и любому иному лицу, 
которое может быть связано с Акцией.  

10.3. Организатор вправе в любой момент вводить дополнительные технические 
ограничения, препятствующие недобросовестной накрутке действий, краже Промокодов, 
краже баллов, необходимых для участия в Акции, совершаемых определенным 
Участником.  

10.4. В случае выявления любой попытки указанной недобросовестной накрутки такой 
Участник может быть отстранен от участия в Акции без объяснения причин и 
предварительного уведомления. Организатор самостоятельно осуществляют оценку 
добросовестности совершения Участником действий на основании, имеющихся у 
Организатора технических возможностей.  

10.5. Организатор не несет ответственности: 

- за технические сбои в сети оператора сотовой связи/интернет-провайдера, к которой 
подключен Участник, не позволяющие переслать/получить смс-сообщение/письмо по 
электронной почте;  

- если телефон Участника принял смс-сообщение некорректно;  

- за невозможность корректно идентифицировать пришедшее смс-сообщение;  

- за действия/бездействие оператора сотовой связи, интернет-связи, к которой подключен 
Участник и прочих лиц, задействованных в процессе направления, передачи, поступления 
заявки на участие в Акции;  

- за неознакомление Участников с результатами розыгрышей;  

- за неполучение, или получение от Участников неверных и/или нечитаемых сведений и 
документов, необходимых для предоставления Приза;  



- за неполучение Победителями приза по вине организаций связи или по иным, не 
зависящим от Организаторов и уполномоченных им лиц причинам. 

 



Приложение №1  

к Правилам Акции «Итоги года Х5 Клуба 2025» 

Призовой фонд Акции 

Наименование приза Код приза Количество призов, шт 

1 000 000 баллов «Х5 Клуба» Приз 1 1 

Cервис «Пакет» на 12 месяцев Приз 2 50 

Фигурка «Галя Отмена» Приз 3 3 

Фирменный ковёр «Х5 Клуба» Приз 4 5 

Сертификат на 5 000 руб. на 
покупки в «Пятёрочке» Приз 5 5 

Сертификат на 5 000 руб. на 
покупки в «Перекрёстке» Приз 6 5 

 


