
Правила предоставления Привилегий «Пакет 10 гигабайт на 1 месяц, пакет 100 минут на 1 

месяц, MiXX S со 100 % скидкой на 2 месяца за баллы «Х5 Клуба» для участников «Х5 Клуба» 

(далее – Правила) 

(Правила действуют на 14.08.2026) 

Настоящие Правила определяют порядок проведения и условия участия в Акции по предоставлению 

Привилегий «Пакет 10 гигабайт на 1 месяц, пакет 100 минут на 1 месяц, MiXX S со 100 % скидкой на 

2 месяца за баллы «Х5 Клуба» для участников «Х5 Клуба» (далее - «Акция») в части обмена Баллов на 

промокод и использования промокода для получения Оффера на стороне Оператора T2.  

Привилегия «Х5 Клуба» в виде подключения услуг по предоставленному промокоду реализуется на 

стороне Партнера 2. Акция является стимулирующим мероприятием, направленным на привлечение 

внимания, формирование и поддержание интереса к услугам Партера 2, не является публичным 

конкурсом в смысле гл. 57 Гражданского кодекса РФ и не является лотереей в смысле Федерального 

закона РФ от 11.11.2003 № 138-ФЗ «О лотереях». Присоединяясь к Акции, Участники полностью 

соглашаются с Условиями ее проведения, изложенными ниже. 

Просим Вас ознакомиться с настоящими Правилами перед совершением действий по обмену баллов в 

программе лояльности «Х5 Клуба» на промокоды T2.  

Для целей настоящих Правил применяются следующие основные термины и определения:  

Партнер 1 (также — Оператор Программы) — ПАО «Корпоративный центр ИКС 5» — компания, 

зарегистрированная в соответствии с законодательством Российской Федерации по адресу: город 

Москва, улица Средняя Калитниковская, дом 28, строение 4; ОГРН 1247700463911 / ИНН 9722079341. 

Партнер 2 (также -  Оператор Т2) – ООО «Т2 Мобайл» (ОГРН 1137746610088, ИНН 7743895280, 

адрес места нахождения 108811, г. Москва, поселение Московский, Киевское шоссе 22-й километр, 

домовладение 6, строение 1, этаж 5, комната 33), оказывающее услуги связи, маркированным товарным 

знаком «Т2», в соответствии с выданными лицензиями. 

Правила Программы лояльности «Х5 Клуба» (также — Программы) — правила, определяющие 

условия участия в Программе и предоставления Привилегий Участникам, размещённые на сайте 

https://x5club.ru/. 

Сайт Программы — сайт в сети Интернет, расположенный по адресу https://x5club.ru/. 

Абонент T2 – физическое лицо, которое заключило договор об оказании услуг связи с оператором 

подвижной радиотелефонной связи ООО «Т2 Мобайл» и на момент использования промокода, 

пользующееся услугами связи на условиях тарифных планов, перечисленных в п.1.4. настоящих 

Правил.  

Абонент - физическое лицо, которое заключило договор об оказании услуг связи с любым другим 

оператором подвижной радиотелефонной связи, за исключением Оператора Т2. 

Баллы – единицы внутренней валюты Программы лояльности «Х5 Клуба». 

Привилегия – возможность получения за Баллы Промокод для обмена на Офферы Оператора Т2: 

- Промокод на Пакет 10 гигабайт на 1 месяц» за 1 900 баллов; 

- Промокод на Пакет 100 минут на 1 месяц» за 1 900 баллов; 

- Промокод на MiXX S со скидкой 100 % на 2 месяца» за 9 500 баллов. 

Участник Акции (Участник) – абонент ООО «Т2 Мобайл», а также в случаях, предусмотренных 

Приложением 3 к настоящим Правилам, физическое лицо, соответствующие критериям и 

выполнившие действия, предусмотренные настоящими Правилами.  

Абонентский номер - выделяемый Абоненту в сети связи любого оператора телефонный номер в коде 

географически неопределяемой зоны нумерации DEF на период действия договора об оказании услуг 

связи. 



   

Личный кабинет Оператора Программы – авторизованная часть Сайта, предоставляющая 

возможность Участнику воспользоваться Предложением. В процессе авторизации в личном кабинете 

необходимо ввести полученный в SMS-сообщении код.  

Личный кабинет Оператора Т2 –  система самообслуживания Т2, с помощью которой Оператором 

обеспечивается возможность для Абонента получать сведения об оказываемых ему услугах связи в 

рамках заключенного договора об оказании услуг связи, состоянии расчетов за них и иную 

информацию, связанную с оказанием услуг связи в соответствии с заключенным договором об 

оказании услуг связи, изменять состав оказываемых услуг, тарифных планов и иных условий договора 

об оказании услуг связи.  

Доступ Абонента к Личному кабинету предоставляется Оператором после заключения договора на 

оказание услуг связи при условии прохождения авторизации в порядке, предусмотренным 

Оператором. Абонентам предоставляется возможность пользоваться Личным кабинетом Оператора Т2 

на официальном сайте Оператора Т2 по адресу www.t2.ru, а также в мобильном приложении Т2.  

Сайт Т2 - web-страница, расположенная по адресу www.t2.ru.  

Промокод – уникальная комбинация цифр и букв латинского алфавита, предоставляемые Участнику 

Акции. Промокод не является средством платежа, не выдается в денежном эквиваленте и не может 

быть обменян на товары, услуги, не предусмотренные условиями Акции.  

Оффер (Предложение) - специальное предложение для потенциального участника Акции о 

приобретении услуги, подписки, совершении иного определенного действия в интересах, в пользу, к 

выгоде Участника Акции.  

Тарифный план - совокупность условий, при которых оператор связи предлагает пользоваться одной 

либо несколькими услугами связи в рамках заключенного договора об оказании услуг связи. Перечень 

тарифных планов, участвующих в Акции, приведен в п.1.4. настоящих Правил.  

 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Место проведения акции: Акция проводится на всей территории Российской Федерации. 

1.2. Срок проведения Акции: с 14 августа по 25 декабря 2026 года (включительно). Активация 

Промокода должна быть осуществлена Участником с момента получения до 31 декабря 2026 года 

(включительно).  

1.3. Принять участие в Акции могут Абоненты T2, а также в случаях, прямо предусмотренных в 

Предложении, физические лица, являющиеся абонентами других операторов связи.  

1.4. Абоненты T2 могут принять участие в Акции в случае использования тарифных планов 

архивных и открытых линеек Black, Мой онлайн, Мой онлайн+, Везде онлайн, Супер онлайн+, Мой 

разговор, Премиум, Premium, Хватит, Игровой, Интернет для устройств, Интернет для устройств+, Я 

онлайн, TECNO. 

1.5. Для того, чтобы принять участие в Акции необходимо выполнить условия, указанные в 

Предложениях.  

1.6. При смене Тарифного плана на новый тарифный план абонента вне списка, перечисленных в п. 

1.4. настоящих Правил, использование Промокода становится недоступным. 

1.7. При наступлении блокировки тарифа при неоплате счета или обещанного платежа 

использование Промокодов является невозможным до их оплаты. 

1.8. Невозможно использовать несколько Промокодов одного и того же Оффера в одном месяце. 

Промокоды с разными Предложениями можно использовать одному Абоненту в одном периоде. 

1.9. Принимая участие в Акции, Участник соглашается на получение на абонентский номер, а также 

в Личном кабинете Оператора Т2 сообщений, касающихся использования Промокодов и об условиях, 

предоставляемых Офферов.  

1.10. Условия обмена Баллов в программе лояльности «Х5 Клуба» и стоимость обмена на 

Промокоды с Офферами регламентируются условиями программы партнёра «Х5 Клуба». 

2. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

http://www.t2.ru/
http://www.t2.ru/
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2.1. Оператор вправе изменить порядок, условия и сроки настоящей Акции в одностороннем 

порядке, с информированием о таких изменениях путем размещения соответствующей информации на 

Сайте Т2.  

2.2. Участник Акции обязуется самостоятельно отслеживать внесение изменений и дополнений в 

Правила. Риск не ознакомления с новой редакцией Правил несет Участник Акции, продолжение 

участия в Акции после изменения Правил считается согласием с их новой редакцией.  

2.3. Во всем, что не предусмотрено настоящими Правилами, Оператор и Участники Акции 

руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.  

2.4. Количество Промокодов ограничено, поэтому Акция может завершиться раньше указанного 

срока.  

2.5. Участие в Акции является добровольным.  

 

3. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

3.1 Участники Программы информируются об условиях предоставления Привилегии посредством 

размещения Условий в партнерской витрине на Сайте Программы; информационной поддержки 

Участников Программы по вопросам, связанным с работой Программы – по электронной почте 

Оператора – help@x5id.ru; информационной поддержки по вопросам, связанным с предоставлением 

Участникам Программы доступа к Привилегиям, просьба обращаться в онлайн - чат. 

3.2. Партнер 1 и Партнер 2 оставляют за собой право по своему усмотрению приостановить / отменить 

предоставление Привилегий, изменить настоящие Правила.  

О приостановке / отмене, изменении настоящих Условий Партер 1 и Партнер 2 уведомляют 

Участников путем размещения информации о приостановке/ отмене, изменении Условий на Сайте 

Программы. 

3.3. По вопросам, связанным с Программой, Участники Программы обращаются к Партнеру 1 по 

электронной почте, указанной в Условиях. По вопросам, связанным с Привилегиями, Участники 

Программы обращаются к Партнеру 2 по адресу, указанному в условиях. 

3.4. Партнер 1 и Партнер 2 не несут ответственности за неисполнение (несвоевременное исполнение) 

Участниками своих обязанностей, предусмотренных Правилами.  

3.5. Партнер 1 несет ответственность за информирование Участников о Привилегии Партнера путем 

размещения Правил на Сайте Программы.  

3.6. Партнер 1 не несет ответственности за корректность ссылок на Сайт Т2, за размещение на нем 

Правил предоставления Привилегии, за предоставление доступа к услугам Партнера 2, за качество 

услуг Партнера 2, а также за иные, не зависящие от Партнера 1 обстоятельства. 

3.7. Партнер 2 не несет ответственности за корректность ссылок на Сайт Программы, за размещение 

на нем Правил, за предоставление доступа к Программе, услугам и скидкам Партнера 1, за качество 

услуг Партнера 1, а также за иные, не зависящие от Партнера 2 обстоятельства. 

3.8. Во всём, что не предусмотрено настоящими Правилами, Партнер 1, Партнер 2 и Участники 

руководствуются действующим законодательством Российской Федерации. 

3.9. Неотъемлемой частью настоящих Правил являются Приложения, отражающие дополнительные 

условия участия в Акции.  

ПРИЛОЖЕНИЕ №1 

Предложение «Пакет 10 гигабайт на 1 месяц» 

Для того, чтобы воспользоваться Предложением необходимо: 

1. Быть участником программы лояльности «Х5 Клуб» или пройти регистрацию в программе 

лояльности «Х5 Клуб», авторизоваться на сайте https://x5club.ru (авторизация через X5ID); 

2. Быть Абонентом Т2; 

3. Обменять 1900 Баллов «Х5 Клуба» на Промокод с Предложением «Пакет 10 гигабайт на 1 

месяц» в Личном кабинете Оператора Программы; 

4. Авторизоваться на Сайте Т2 по ссылке https://u.t2.ru/t2Offers или в мобильном приложении 

найти раздел «Промокоды»; 

5. Ввести полученный Промокод в поле активации и нажать кнопку «активировать», 

6. По результатам активации получить SMS. 

mailto:help@x5id.ru
https://u.t2.ru/online-chat
https://u.t2.ru/t2Offers


   

Пакет интернета 10 гигабайт после активации Промокода подключается на 30 дней и действует до 

конца этого срока или до исчерпания. При неиспользовании не переносится на следующий период.  

Данный пакет может быть использован при исчерпании текущих пакетов интернета по тарифу, 

блокировке тарифного пакета при неоплате, а также расходуется в первую очередь перед тарифным 

пакетом при его наличии. 

 

 

 

 

 

 

 

 

ПРИЛОЖЕНИЕ №2 

 

Предложение «Пакет 100 минут на 1 месяц» 

 

Для того, чтобы воспользоваться Предложением необходимо: 

1. Быть участником программы лояльности «Х5 Клуб» или пройти регистрацию в программе 

лояльности «Х5 Клуб», авторизоваться на сайте https://x5club.ru (авторизация через X5ID), 

2. Быть Абонентом Т2; 

3. Обменять 1900 Баллов «Х5 Клуба» на Промокод с Предложением «Пакет 100 минут на 1 месяц» 

в Личном кабинете Оператора Программы; 

4. Авторизоваться на Сайте Т2 по ссылке https://u.t2.ru/t2Offers или в мобильном приложении 

найти раздел «Промокоды»; 

5. Ввести полученный Промокод в поле активации и нажать кнопку «активировать», 

6. По результатам активации получить SMS. 

Пакет интернет 100 минут после активации Промокода подключается на 30 дней и действует до конца 

этого срока или до исчерпания. При неиспользовании не переносится на следующий период.  

Данный пакет может быть использован для звонков на номера других операторов и городские номера 

в первую очередь перед тарифным пакетом при его наличии и не расходуется на внутрисетевые звонки 

Оператора Т2, а при исчерпании текущих пакетов по тарифу, блокировке тарифного пакета при 

неоплате также может быть применен для звонков внутри сети Оператора Т2. 

 

ПРИЛОЖЕНИЕ №3 

 

Предложение «MiXX S со 100 % скидкой на 2 месяца» 

 

Для того, чтобы воспользоваться Предложением необходимо: 

1. Быть участником программы лояльности «Х5 Клуб» или пройти регистрацию в программе 

лояльности «Х5 Клуб», авторизоваться на сайте https://x5club.ru (авторизация через X5ID); 

2. Быть абонентом любого оператора; 

3. Обменять 9500 Баллов «Х5 Клуба» на Промокод с Предложением «MiXX S со 100 % скидкой 

на 2 месяца» в Личном кабинете Оператора Программы; 

4. Авторизоваться по номеру любого оператора на Сайте Т2 или в мобильном приложении и 

перейти по ссылке https://u.t2.ru/t2Offers; 

5. Ввести полученный Промокод в поле активации и нажать кнопку «активировать»; 

6. По результатам активации получить SMS. 

Подписка MiXX S может быть подключена как на номер Оператора Т2, так и доступна для абонентов 

других операторов. Для абонентов T2 плата за подписку списывается вместе с платой за тариф. Для 

абонентов других операторов плата за подписку списывается ежемесячно со счета привязанной 

банковской карты. Активация Промокода осуществляется в Личном кабинете или мобильном 

приложении t2.  

https://u.t2.ru/t2Offers


Воспользоваться предложением возможно только при отсутствии у абонента любой подписки MiXX. 

После подключения в течение первых двух месяцев подписка предоставляется со скидкой 100%, по 

завершении бесплатного периода по услуге оплата производится в соответствии с условиями сервиса. 

По завершении бесплатного периода вы получите SMS-сообщение. Подробнее о подписке MiXX S на 

сайте https://t2.ru/mixx-max. 

https://t2.ru/mixx-max

